ASSOCIAZIONE CULTURA E FORMAZIONE
Via S. Antonio Abate, 162/172 84018 SCAFATI (SA)
Tel/fax.: 0818598600C.F.: 94025100655 P.IVA. 04013510658
e-mail: info@culturaeformazione.it
internet: http://www.culturacformazione.it

OPERATORE SOCIO ASSISTENZIALE (O.S.A.)

Descrizione profilo

L’operatore Socio-Assistenziale ¢ un operatore che, in possesso di adeguata preparazione culturale
e professionale, svolge la sua attivita prevalentemente nell’assistenza diretta e di cura dell’ambiente
di vita, sia a domicilio dell’utente che nelle strutture di cura residenziali. Opera in collegamento con
1 servizi e con le risorse sociali al fine di favorire I’autonomia personale dell’utente nel rispetto della
sua autodeterminazione. E’ in grado di affrontare situazioni di bisogno particolari mediante
assistenza capillarizzata sul territorio, evitando da una parte, disagi alle persone in stato di bisogno e
alle loro famiglie e, dall’altra, il sovraffollamento e I'uso improprio delle strutture sanitarie e
ospedaliere. Svolge la sua attivita in strutture pubbliche e private e/o convenzionate, in maniera
organizzata in cooperative sociali o in modo autonomo.

Durata 600 ore

300 ore aree disciplinari (fase d’aula) 300 ore tirocinio

Competenze di base

L’operatore socio assistenziale conosce: -legislazione nazionale e regionale sull’assistenza sociale -
contratto di lavoro e principali normative regolanti il rapporto di lavoro -nozioni di pronto
intervento -rete dei servizi territoriali e figure professionali coinvolte nella cura dell’anziano -
organizzazione dei servizi socio assistenziali — diritti e doveri della persona assistita

Competenze tecnico-professionali

L’operatore socio assistenziale ¢ in grado di: -analizzare i bisogni e le situazioni di rischio
dell’assistito -analizzare le risorse attivabili -svolgere attivita di gestione domestica finalizzata al
governo della casa in senso lato (pulizia stanze, ventilazione, illuminazione, cura degli arredi ed
attrezzi necessari alla pulizia del soggetto) -svolgere attivita volta all’igiene del soggetto -realizzare
interventi tesi a favorire I’autosufficienza del soggetto nell’attivita giornaliera -informare 1’assistito
rispetto al funzionamento dei servizi sociali e leggi vigenti in materia -eseguire correttamente le
pratiche per 1’alzata -applicare le tecniche per facilitare la deambulazione di utenti di diverso grado
di inabilita -applicare le tecniche per 1’assunzione di posture corrette -applicare le tecniche per
supportare 1’utente nell’assunzione dei cibi -sostenere, mantenere o ripristinare 1’integrazione
sociale dell’assistito
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Competenze trasversali

L’operatore socio assistenziale ¢ in grado di:

-ascoltare

-utilizzare la comunicazione nella relazione di aiuto

-riconoscere e utilizzare sistemi di comunicazione e di relazione appropriati

-decodificare correttamente i1 messaggi verbali e non verbali, riconoscendone il contenuto
comunicativo
-valutare periodicamente i risultati ottenuti

Requisiti d’ingresso
- compimento del 18° anno di eta
- completamento del 1° ciclo di Istruzione (scuola media inferiore)

Attestato Finale
Qualifica Professionale di Operatore Socio-Assistenziale rilasciata dalla Regione Campania ai
sensi delle legge 845/78 e L.R. 19/87

PER INFORMAZIONI CONTATTARE LA SEGRETERIA
DELL’ASSOCIAZIONE CULTURA E FORMAZIONE
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